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Menu

Profil  
utilisateur 1

Douchette 
dame
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Détartrage

Change-
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Nettoyage  
thermique

Réglages  
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Profil  
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Power
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Réglages 
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Aide

Augmenter  
l’intensité du jet 

réglable

Réglages 
douchette

Temps de lavage 
plus court

Stop

Profil  
utilisateur 3

Retour

Réinitialisa-
tion

Diminuer  
l’intensité du  
jet réglable

Profil  
utilisateur 4

Avance 
du bras 

de douchette

Affichage 
LED

Augmenter la  
température de 

la douchette

Plus

Langue

Démo

Dureté de 
l’eau

Démontage 
de la cuvette

Moins

Enregistrer

Diminuer la  
température de 

la douchette

Recul du bras 
de douchette

Info service
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La commande permet de gérer les 
fonctions  suivantes: Commande 

avec bouton 
rotatif

En appuyant sur le bouton de démarrage situé en haut à droite, vous activez la télécommande à 
écran tactile. Lors de la première  activation, un  programme de mise en service vous guide à  travers 
les réglages les plus importants. Dès que vous vous asseyez sur le WC douche, la commande ou 
la télécommande vous permettent 

TÉLÉCOMMANDE

COMMANDE AVEC BOUTON ROTATIF

Télécommande Description
Symbole noir Fonction inactive / non utilisée

Symbole blanc Fonction active / utilisée

Commande Description
Sélection du profil 
utilisateur

En faisant tourner la commande, vous pouvez choisir parmi 
4 profils utilisateurs enregistrés. Dès que vous vous asseyez sur le 
WC douche, vous pouvez tourner vers l’avant la commande située 
à droite. Vous allez sentir une butée. Le profil utilisateur avance 
d’une valeur à chaque butée. Si vous ne sélectionnez aucun profil 
utilisateur, le  profil de base est automatiquement activé.

Démarrage et arrêt 
de la douche

Dès que vous vous asseyez sur le WC douche, vous  pouvez appuyer 
brièvement sur la commande située à droite pour démarrer la 
douchette séant. Vous pouvez appuyer sur la touche séparée à coté 
du bouton rotatif pour démarrer la douchette dame. Pour arrêter la 
douche, appuyez de nouveau sur le bouton.

Intensité du jet réglable Tournez la commande vers l’avant pour augmenter l’intensité 
du jet réglable. DreTournez la commande vers l’arrière pour 
réduire l’intensité du jet réglable.

Position du jet réglable Appuyez sur la commande, tout en la tournant simultanément 
vers l’avant pour faire avancer le jet réglable.
Appuyez sur la commande, tout en la tournant simultanément 
vers l’arrière pour faire reculer le jet réglable.
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Dès que vous vous asseyez sur le WC douche 
Laufen, l’absorption d’odeurs est activée. 
Vous pouvez toujours l’arrêter à l’aide de la 
télécommande.

Télécommande
Absorption d’odeurs

DÉMARRAGE DE L'APPAREIL

 DOUCHETTE SÉANT ET DOUCHETTE DAME

Télécommande Commande
Douchette séant

Douchette dame

Stop

Augmenter l’intensité 
du jet réglable

Diminuer l’intensité 
du jet réglable

Avance du bras 
de  douchette

Recul du bras 
de  douchette

Douchette Power
maintenir 
enfoncé

FR

Après votre passage aux toilettes, vous pouvez 
activer la douchette pour séant en appuyant sur 
le symbole correspondant de la télécommande 
ou en appuyant brièvement sur la commande.

Pour activer la douchette pour dames, appuyez 
sur le symbole correspondant de la télécom-
mande ou vous pouvez appuyer sur la touche 
séparée à coté du bouton rotatif.
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Télécommande
Réglages douchette

Douchette séant

Douchette dame

Enregistrer

AFFICHAGE LED 
L’affichage LED qui éclaire le sol se trouve sur la face 
inférieure de l’appareil. Il permet de vous orienter si 
vous allez au WC la nuit; il vous informe également 
d’un entretien nécessaire ou de pannes éventuelles 
de votre WC douche. Affichage LED

PROFILS UTILISATEURS

Le WC douche Laufen vous permet d’enregis-
trer 4 profils utilisateurs individuels. Appuyez sur 
«Réglages douchette». Vous accédez d’abord 
aux réglages de la douchette séant.

Affichage LED Information Description
Blanc Fonctionnement 

normal
Tout est OK.

Rouge Indication  
d’entretien

Pour de plus amples informations, activez la  
télécommande.

Rouge clignotant Indication  
de panne

Veuillez nous contacter via l’assistance télépho-
nique et tenir votre télécommande prête pour des 
informations supplémentaires.

Blanc clignotant Programme 
d’entretien activé

L’affichage LED blanc clignote pour indiquer que le 
détartrage ou le nettoyage thermique est en cours.
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RÉGL. DOUCH. DAME

20 s

RÉGL. DOUCH. SÉANT

20 s

Télécommande
Profil de base

Profil utilisateur 1

Profil utilisateur 2

Profil utilisateur 3

Profil utilisateur 4

Lorsque vous appuyez sur le symbole correspon-
dant, le menu «Réglages douchette pour dames» 
s’affiche. Vous pouvez là aussi régler l’intensité  
et la position du jet, ainsi que la durée de la douche, 
et activer ou désactiver la fonction oscillante ou 
par impulsion. Les réglages de la température de 
l’eau et de l’absorption des odeurs sont identiques 
à ceux de la douchette pour séant.

Après avoir personnalisé ces paramètres, vous 
pouvez les enregistrer. Appuyez sur «Enregistrer» 
et sélectionnez l’un des 4 profils utilisateurs  
(I – IIII) ou le profil de base (0). 

FR

Ce menu vous permet de régler l’intensité et  
la position du jet, la durée de la douche et  
la température de l’eau selon vos préférences. 
Vous pouvez également activer ou désactiver  
la fonction oscillante ou par impulsion, ainsi  
que l’absorption des odeurs.
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ENTRETIEN

NETTOYAGE ET ENTRETIEN

ENLEVER LE SIÈGE ET LE COUVERCLE
Pour pouvoir nettoyer plus facilement votre WC douche, vous  
pouvez simplement retirer l’ensemble siège et couvercle en  
le rabattant vers le haut, puis en le dégageant des charnières en 
position verticale (angle d’environ 85 ° par rapport à la cuvette). 
Nettoyez le siège et le couvercle (dans votre baignoire,  

REMARQUES IMPORTANTES CONCERNANT LE NETTOYAGE
Évitez d’utiliser des produits de nettoyage en poudre, caustiques, concentrés chlorés ou abra-
sifs, ainsi que des éponges abrasives, de la laine d’acier ou un nettoyant pour surfaces en acier.

Télécommande Description
Nettoyage  
thermique

Grâce au nettoyage thermique, toute l’amenée d’eau de votre WC 
douche est nettoyée avec de l’eau très chaude et les bactéries et les 
germes sont éliminés. Un affichage LED brillant en rouge et l’info  
service de la télécommande vous rappellent qu’il est temps de procé-
der à un nettoyage thermique. Les indications correspondantes sur  
la télécommande vous guident à travers le programme.

Détartrage Le programme de détartrage permet de nettoyer tous les conduits  
d’eau. Un affichage LED brillant en rouge et l’info service de la  
télécommande vous rappellent qu’il est temps de procéder à une  
détartrage. Les indications correspondantes sur la télécommande 
vous guident à travers le programme de détartrage. N’utilisez que  
les produits anticalcaire d’origine Laufen.
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ENREGISTRER LA DURETÉ DE L’EAU

L’installateur sanitaire a peut-être déjà procédé  
le réglage pendant la mise en service de la  
télécommande. 

En appuyant sur le bouton de démarrage situé en haut à droite,  
vous activez la télécommande à écran tactile. 

Appuyez sur «Réglages généraux» pour  
accéder aux paramétrage des réglages de base.

Sélectionnez la dureté de l’eau mesurée en appuyant 
à plusieurs reprises sur «Dureté de l’eau». Vous 
avez le choix entre les plages de dureté suivantes: 

Vous avez le choix entre les réglages suivants: 
< 15 °fH, < 8,4 °dH; 15-25 °fH, 8,4-14 °dH;  
25-35 °fH, 14-19,7 °dH; > 35 °fH, > 19,7 °dH

RÉGLAGES DE BASE

FONCTIONS SPÉCIALES

ECO

1

15-25°fH, 8,4-14°dH

Français

1 s

Une pression sur «Menu» 
vous permet de 

Appuyez sur 
«Enregistrer».

 La dureté de l’eau mesurée Réglage au appareil

< 15 °fH, < 8,4 °dH

< 15 °fH, < 8,4 °dH

15–25 °fH, 8,4–14 °dH

25–35 °fH, 14-19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

	 Mesurez la dureté de l’eau sur le lieu d’installation en utilisant la  
bandelette fournie.

	 Placez une bandelette de test sous l’eau du robinet pendant  
1 seconde.

	 Secouez-la et patientez 60 secondes.

	 Comparez la couleur de la bandelette avec le tableau ci-dessous.

MESURER LA DURETÉ DE L’EAU

°dH  °e (°Clark) °rH ppm (°aH) mmol/l

1 °fH  0,560 0,702 3,986 10 0,1

15 °fH 8,4 10,5 59,8 150 1,5

25 °fH 14 17,6 99,7 250 2,5

35 °fH 19,7 24,6 139,5 350 3,5

FR
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ASSISTANCE TÉLÉPHONIQUE NUMÉRO DE SÉRIE

Vous trouverez le numéro de la assitence téléphonique 
www.laufen-cleanet.com, sous «Contact», ou sur la  
télécommande, sous «INFO».

Le numéro de série peut également être trouvé sur la  
télécommande, Sous «INFO».

Le numéro de série se trouve derrière la lettre B.
Exemple: 12345678A0L

Vous trouverez le numéro de assitance téléphonique ici.

Appuyez sur: 1. «Info»

INFO

A: numéro de référence
B: numéro de série/1.2.3
C: 0.0.12/3898/1.2.3/1011
Ligne directe SAV:

www.laufen-cleanet.com

Reset déclenche un redémarrage
du WC-douche. Appuyez sur «Menu» pour revenir au menu 

principal.

Vous trouverez de plus amples informations concernant  
l’utilisation de votre WC douche sur le site:

WWW.LAUFEN-CLEANET.COM

GARANTIE
Vous trouverez les conditions de garantie du modèle RIVA sur le site:
www.laufen-cleanet.com
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 INDICAZIONI DI SICUREZZA E DI PERICOLO

UTILIZZO SECONDO LE DISPOSIZIONI
Il WC con doccia Laufen pulisce la zona posteriore, mentre con la doccia femminile è possibile pulire 
anche la parte intima femminile. Non sono consentite possibilità di impiego diverse da quelle sopra-
citate. Non gettare nel WC sigarette accese o altri oggetti incandescenti. Laufen declina qualsiasi 
responsabilità per eventuali danni all’apparecchio dovuti ad un allacciamento errato, ad un utilizzo inap-
propriato o ad un impiego non conforme.

Le persone con capacità fisiche, sensoriali o mentali limitate,  
così come le persone che non hanno alcuna dimestichezza  
con l’apparecchio, (in particolare i bambini) possono utilizzare il 
WC con doccia solamente sotto la sorveglianza o seguendo  
le istruzioni di una persona responsabile.

INDICAZIONI DI PERICOLO/ PRECAUZIONI (PER LA VOSTRA SICUREZZA)
Non mettere mai in funzione un apparecchio difettoso. Per ulteriori informazioni consultare le istruzioni 
d'uso (www.laufen-cleanet.com), Dati tecnici Laufen Cleanet Riva.

Con il WC con doccia Laufen non utilizzare acqua piovana o acqua grigia, né acqua completamente 
desalinizzata; bensì solo acqua potabile.

Controllare regolarmente che tutte le funzioni vengano eseguite normalmente. Se esiste il sospetto 
che l’apparecchio sia difettoso, scollegarlo immediatamente dalla rete elettrica e contattare l’assi-
stenza clienti Laufen. 

Ogni persona ha una percezione diversa delle temperature. Per questo motivo, è necessario impostare 
la temperatura dell’acqua prima di utilizzare il WC con doccia. 

La pulizia termica viene effettuata con acqua calda: attenzione, pericolo di scottature! Durante 
la pulizia termica non sedersi in alcun caso sul WC con doccia.

Non aprire l’apparecchio, né ripararlo autonomamente. Non installare componenti supplementari e non 
apportare modifiche. L’apparecchio possiede componenti che conducono corrente. La sua apertura 
può quindi essere fatale! 

Eventuali riparazioni effettuate non a regola d’arte possono provocare infortuni pericolosi, guasti di 
esercizio o danni all’apparecchio e alla relativa configurazione. Per questo motivo, le riparazioni devono 
essere sempre effettuate da personale specializzato, opportunamente qualificato e autorizzato, provvi-
sto di pezzi di ricambio e accessori originali.

Utilizzare solamente componenti originali per l’allacciamento elettrico e l’alimentazione dell’acqua, 
oltre a pezzi di ricambio originali.

IT
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Apertura per filtro  
antiodore

Apertura per agente 
decalcificante

Regolatore a 
manopola

Supporto a 
parete

Telecomando 
con touchscreen

Pulsante di 
avvio

Regolatore a  
manopola

Display a LED

Interruttore  
principale

Nel caso di un guasto di esercizio sull’apparecchio oppure di un ordine di riparazione, rispettare  
le indicazioni riportate al punto «Eliminazione dei guasti». Se necessario, rivolgersi all’assistenza  
clienti Laufen. 

Gli utenti o i gestori possono sottoporre a manutenzione o impiegare l’apparecchio, solamente  
come descritto nelle istruzioni disponibili online: www.laufen-cleanet.com

Per la cura, la pulizia e la decalcificazione utilizzare solamente prodotti originali Laufen o prodotti  
consigliati da Laufen. Il produttore declina ogni responsabilità in caso di utilizzo di prodotti diversi.

La dichiarazione di conformità è disponibile online sul sito www.laufen-cleanet.com
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Menu

Impostazioni 
doccetta 

Diminuire la  
potenza di getto

Diminuire la  
durata doccia

Stop

Indietro

Reset

Doccetta  
femminile

Pulsazioni

Cancellare

Decalcifica-
zione

Sostituzione del 
filtro antiodore

Info

Modalità 
Power

Aumentare la 
potenza di getto

Aumentare la  
durata doccia

Avanti

Impostazioni 
originali

Aiuto Durezza 
dell’acqua

Smontaggio
ceramica

Diminuire la  
temperatura  

doccia 

Abbassare 

Salvare

Braccio doccia 
indietro

Info di  
servizio

Braccio doccia 
avanti

Display a 
LED

Aumentara la  
temperatura 

doccia

Aumentare 

Lingua

Demo

Profilo base

Doccetta  
posteriore

Oscillazioni

Confermare

Pulizia  
termica

Impostazioni  
generali

Aspirazione 
degli odori

IT

PANORAMICA

Profilo utente 1 Profilo utente 3Profilo utente 2 Profilo utente 4
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Mediante il  regolatore è possibile 
gestire le seguenti funzioni:  Regolatore a 

manopola

Premendo il pulsante di avvio in alto a destra si attiva il  telecomando con touchscreen. Durante la 
prima attivazione, il programma di attivazione conduce l’utente attraverso le impostazioni principali. 
È possibile che l’installatore abbia già effettuato dette impostazioni dopo il montaggio. Non appena 
ci si siede sul WC con doccia, è possibile gestire l’apparecchio mediante il  regolatore a manopola o 
mediante il  telecomando.

 TELECOMANDO

 REGOLATORE A MANOPOLA

 Telecomando Descrizione
Simbolo nero Funzione inattiva / non utilizzata.

Simbolo bianco Funzione attiva / utilizzata.

Controller Descrizione
Selezione del profilo 
utente

Ruotando il Controller è possibile selezionare i 4 profili utente 
memorizzati. Quando ci si siede sul WC con doccia, è possibile 
ruotare la manopola sul lato destro in avanti. Si avvertirà uno scatto in 
posizione. Per ogni scatto il  profilo utente aumenta di uno. Se non si 
seleziona alcun  profilo utente, si attiva automaticamente il  profilo base.

Avvio e interruzione 
della doccia

Quando ci si siede sul WC con doccia, è possibile premere breve-
mente la manopola sul lato destro per avviare la  doccetta posteriore. 
Quando ci si siede sul WC con doccia, è possibile premere il tasto 
separato posizionato sotto la manopola per avviare la  doccetta fem-
minile. La doccia si interrompe premendo nuovamente il pulsante.

Potenza di getto Ruotare la manopola in avanti per aumentare la  potenza di getto.
Ruotare la manopola all’indietro per diminuire la  potenza di getto.

Posizione getto doccia Premere la manopola e ruotarla contemporaneamente in avanti 
per muovere in avanti il getto della doccia.
Premere la manopola e ruotarla contemporaneamente all’indietro 
per muovere all’indietro il getto della doccia..
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Non appena ci si siede sul WC con doccia Laufen, 
si attiva l’ aspirazione degli odori; 
questa funzione può essere disattivata in ogni 
momento con il  telecomando.

 Telecomando
 Aspirazione degli 
odori

 Telecomando  Regolatore
 Doccetta posteriore

 Doccetta femminile

Stop

 Aumentare la 
potenza di getto

Diminuire la 
potenza di getto

 Braccio doccia 
avanti

 Braccio doccia 
indietro

 Modalità Power

IT

AVVIARE L'APPARECCHIO 

 DOCCETTA POSTERIORE E  DOCCETTA FEMMINILE

Dopo aver utilizzato il WC, è possibile avviare 
la doccetta posteriore premendo il simbolo 
corrispondente sul telecomando oppure pre-
mendo brevemente il Controller.

La doccetta femminile si avvia premendo il 
simbolo corrispondente sul telecomando o è 
possibile premere il tasto separato posizionato 
sotto la manopola.

tenere 
premuto
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Telecomando
Impostazioni doccetta 

Doccetta posteriore

Doccetta femminile

Salvare

DISPLAY A LED 
Sul lato inferiore dell’apparecchio si trova la 
display a LED che getta luce sul pavimento.  
Essa facilita l’orientamento durante l’utilizzo  
notturno del WC e fornisce informazioni  
sulle attività necessarie di manutenzione o  
sui possibili guasti al WC con doccia.

Display a LED

PROFILI UTENTE

Il WC con doccia Laufen consente di salvare 
4 profili utenti personalizzati. Premere  
«Impostazioni doccetta». Si accede dapprima  
alle impostazioni per la doccetta posteriore.

Display a LED Information Descrizione
Bianca Funzionamento  

normale
Tutto OK.

Rossa Indicazioni di  
manutenzione

Attivare il telecomando per ulteriori informazioni.

Rossa lampeg-
giante

Indicazione di  
guasto

Contattare la hotline Laufen tenendo il telecomando  
a portata di mano per ulteriori informazioni.

Bianca lampeg-
giante in maniera 
alternata

Programma di  
manutenzione  
attivo

Se la display a LED bianca lampeggia ad intermit-
tenza, la decalcificazione o la pulizia termica sono 
attive.
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IMP. DOCCETTA FEMM. 

20 s

IMP. DOCCETTA POST.

20 s

Telecomando
Profil de base

Profil utilisateur 1

Profil utilisateur 2

Profil utilisateur 3

Profil utilisateur 4

Premendo il simbolo corrispondente si accede  
al menu «Impostazioni doccetta femminile»,  
nel quale è altresì possibile impostare la potenza 
di getto, la posizione del getto della doccia e la 
durata della doccia. Inoltre è possibile attivare o 
disattivare la funzione pulsante e oscillante. Le 
impostazioni relative alla temperatura della doccia 
e all'aspirazione degli odori sono identiche a quelle 
della doccetta posteriore.

Dopo aver selezionato le impostazioni  
personalizzate sarà possibile salvare le  
modifiche. Premere «Salva» e selezionare  
uno dei 4 profili utente (I – IIII) oppure il  
profilo base (0).

IT

In questo menu è possibile impostare la potenza 
di getto, la posizione del getto della doccia,  
la durata e la temperatura della doccia a seconda 
delle proprie esigenze. Inoltre è possibile attivare 
o disattivare la funzione pulsante e oscillante e 
anche l'aspirazione degli odori.
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MANUTENZIONE

CURA E PULIZIA

SEDILE E COPERCHIO ASPORTABILE
Per una migliore pulizia del WC con doccia, l’unità sedile/coperchio  
può essere facilmente rimossa chiudendo i due componenti 
 verso l’alto e sfilandoli in verticale (formando un angolo di circa 85 ° 
rispetto al vaso) dalla cerniera. 

IMPORTANTI AVVERTENZE DI PULIZIA
Evitare l'uso di detergenti in polvere, irritanti, concentrati a base di cloro e abrasivi, nonché di 
spugne abrasive, lana d'acciaio e detergenti per acciaio.

Telecomando Descrizione
Pulizia  
termica

Con la pulizia termica viene pulito con acqua calda tutto il sistema di 
conduzione dell’acqua del WC con doccia, liberandolo da germi e batteri. 
Con la display a LED che si accende di rosso e le corrispondenti  
informazioni di manutenzione sul telecomando, l’apparecchio informa 
 l’utente della necessità di effettuare la pulizia termica. Opportune  
indicazioni sul telecomando guidano l’utente attraverso il programma.

Decalcificazione Con il programma di decalcificazione vengono decalcificate tutti i  
componenti che conducono acqua. Con la display a LED che si 
accende di rosso e le corrispondenti informazioni di manutenzione 
sul telecomando, l’apparecchio informa l’utente della necessità di 
effettuare la decalcificazione. Opportune indicazioni sul telecomando 
guidano l’utente attraverso il programma di decalcificazione. Utilizzare 
solamente l’agente decalcificante originale Laufen. 
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IMPOSTAZIONI BASE 

IMP. SPECIALI 

ECO

1

15-25°fH, 8,4-14°dH

Italiano

1 s

Con «Menu» si ritorna al 
menu principale.

Premere  
«Salvare».

Durezza dell’acqua misurata Impostazioni del dispo-
sitivo

< 15 °fH, < 8,4 °dH

< 15 °fH, < 8,4 °dH

15–25 °fH, 8,4–14 °dH

25–35 °fH, 14-19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

> 35 °fH, > 19,7 °dH

	 Misurare la durezza dell’acqua sul luogo di installazione con la stri-
scetta test in dotazione.

	 Tenere la striscetta test sotto l'acqua corrente per 1 secondo.

	 Scuotere la striscetta test e attendere 60 secondi.

	 Confrontare il colore della striscetta test con la tabella sotto-
stante.

MISURARE LA DUREZZA DELL’ACQUA

°dH  °e (°Clark) °rH ppm (°aH) mmol/l

1 °fH  0,560 0,702 3,986 10 0,1

15 °fH 8,4 10,5 59,8 150 1,5

25 °fH 14 17,6 99,7 250 2,5

35 °fH 19,7 24,6 139,5 350 3,5

IT

MEMORIZZA LA DUREZZA DELL’ACQUA

È possibile che l’installatore abbia già effettuato dette impostazioni 
durante il settaggio del telecommando.

Premendo il pulsante di avvio in alto a destra si attiva il telecomando 
con touchscreen.

Premere «Impostazioni generali» per accedere  
alle funzioni impostazioni di base mediante.

Selezionare la durezza dell’acqua misurata premendo  
ripetutamente il simbolo «Durezza dell’acqua».
 

È possibile selezionare i seguenti intervalli:  
< 15 °fH, < 8,4 °dH; 15-25 °fH, 8,4-14 °dH;  
25-35 °fH, 14-19,7 °dH; > 35 °fH, > 19,7 °dH
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ASSISTENZA TELEFONICA E NUMERO DI SERIE

È possibile trovare il numero di assistenza telefonica sul sito  
www.laufen-cleanet.com, alla voce «Contatti», o nel telecomando, 
alla voce «INFO». Il numero di serie è rintracciabile anche nel 
telecomando alla voce «INFO».

Il numero di serie si trova alla lettera B.
Esempio: 12345678A0L

Il numero di assistenza telefonica  
si trova qui.

Premere: 1. «INFO»

INFO

A: Numero di articolo
B: Numero di serie/1.2.3
C: 0.0.12/3898/1.2.3/1011
Hotline di assistenza:

www.laufen-cleanet.com

Il reset causa un riavvio
del vaso con doccetta. Premere «Menu» per tornare  

al menù principale.

Tutte le altre informazioni sull'utilizzo del WC con  
doccia Laufen sono disponibili online:

WWW.LAUFEN-CLEANET.COM

GARANZIA
Le condizioni di garanzia di RIVA sono riportate al sito:
www.laufen-cleanet.com



NOTES
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